
Opzet FloraXchange Via Venlo 
 
Exporteurs hebben steeds minder voorraad omdat ze uitsluitend kopen wat de eindklant via hun 
webshop bestelt. De aantallen zijn vaak zo klein dat de afhandeling van de bestelling te duur is, 
waardoor bestellingen worden geannuleerd of op een andere manier worden ingevuld. Door 
specifieke zaken gezamenlijk op te pakken denken wij dat het veel efficiënter kan. 
 
FloraXchange Services heeft als doel om de handel tussen kwekers en kopers (in eerste instantie 
Naaldwijk) te bevorderen. Kwekers in Boskoop worden al vanaf september 2015 ontsloten via 
FloraXchange en Venlo zou hierop kunnen volgen.  

 
De komende tijd gaat FloraXchange de volgende kopers benaderen om te horen of er ook interesse is 
naar kwekers uit Venlo: 

 
 E.den Dekker 

 Noviflora 

 Hamiplant 

 Damesplants 

 Javado 

 Kobitex 

 Moterra 

 Vd Eyk 

 Van Vliet 

 Lievaart 

 Gimall plants 

 
Kopers in Herongen, Aalsmeer, Rijnsburg of Lochristi zouden ook interessante deelnemers kunnen 
zijn, maar de opzet is om beheerst te starten en stap voor stap uit te breiden in afleverlocaties. 
 
Het is mogelijk om via het platform: 

 Betrouwbaar en voorradig aanbod inzichtelijk te maken 

 Bestellingen te verwerken 

 Stickers af te handelen (pot, fust en logistiek drager) 

 Transacties te verrekenen 

 Gegroepeerd vervoer richting Naaldwijk 

 Klachten effectief af te handelen  

 
De opzet is om de groep te vormen met ongeveer 50 aangesloten kwekers die onderdeel zijn van “Via 
Venlo”  Zodra zij zich aansluiten aan het collectief van BSV, betalen zijn 360,- per jaar in plaats van 
500,- per jaar en zijn zij collectief deelnemer. 
 
De huidige collectieve deelnemers van BSV zijn: 
 

 Lakei Boomkwekerijen 

 Driesvenplant BV 

 Van den Beucken boomteelt 

 B&B Plant 

 Vergeldt & Bouten Boomkwekers 

 Frank Coenders Kwekerijen 

 Pieter Heynen Kwekerijen 

 De Biesplanken Kwekerijen 

 Kwekerij Roobeek 

 Vaste-plantenkwekerij Jos Swinkels 

 Dutch Garden Plants 

 Kwekerij Boonen v/d Heijden 

 Kwekerij Scholte 

 

http://boskoopunited.floraxchange.nl/Connectie/KwekerLogos
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/1811
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/722
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/2093
http://www.floraxchange.nl/Account/Kweker/978
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/1659
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/2138
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/2058
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/1463
http://floraxchange.nl/Account/Kweker/2000


Zij kunnen dus de eerste deelnemers van “Via Venlo FloraXchange”  worden. Op 5 april gaan we 
tijdens de ledenvergadering van BSV hierover in gesprek met Jan van der Lans van FloraXchange.  

Individuele kwekers uit de regio Venlo zijn ook welkom om deel te gaan nemen aan  deze avond. Bij 
interesse kunnen zij zich ook aansluiten bij BSV, en mee doen met ‘’Via Venlo FloraXchange’’.  Ook 
niet leden van Boomkwekerij Support Venlo kunnen deelnemen aan ‘’ Via Venlo FloraXchange’’, zij 
betalen € 500,- per jaar. Zij kunnen geen gebruik maken van het Via Venlo logo en ook niet van de 
andere voordelen die BSV biedt.  

Hieronder staat uiteen gezet hoe zowel kopers, kweker als transporteurs te werk gaan met deelname 
aan ‘’ Via Venlo FloraXchange’’: 

Spelregels voor de kweker 
 U heeft een abonnement op FloraXchange. 

 U accepteert een minimale levergrootte van één fust. 

 U bent verplicht om een betrouwbaar aanbod op te voeren met netto-aftuinprijzen (hieronder 
verstaan we prijzen waarmee u rekening houdt dat de transport door de koper betaald wordt 
en er binnen 14 dagen betaald is).  

 U houdt zich aan de levertijden (voor 9:00 besteld is voor 11:00 klaar op tuin en voor 15:00 
besteld is 18:00 klaar). 

 U zet binnen één uur bestellingen op gezien (wij bieden hiervoor de juiste tools aan). 

 U moet mogelijkheid tot stickeren aanbieden en bepaalt hiervoor zelf de vergoeding. 

 
Hoe werkt het voor kwekers 

 Op een aparte sectie van FloraXchange wordt het totaalaanbod getoond van alle deelnemers 
die meedoen aan ‘’ Via Venlo FloraXchange’’. (Dit aanbod wordt ook ontsloten middels VMP 
en Quote berichten naar de webshops van de aangesloten kopers)  

 Op het platform worden netto prijzen gehanteerd (exclusief transport-, fust- en stickerkosten) 
waarbij rekening wordt gehouden dat de afhandeling op een efficiënte wijze verloopt.  

 We kennen twee uiterste bestelmomenten met beiden een uiterst tijdstip waarop de bestelling 
klaar moet staan voor transport. Voor 9:00 besteld is 11:00 gegarandeerd klaar voor 
transport.  Voor 15:00 besteld is om 18:00 klaar voor transport. 

 U heeft de beschikking over een labelprinter en heeft de mogelijkheid om de aangeboden 
labels af te drukken. De vergoeding hiervoor bepaalt u zelf. 

 Transport wordt gedaan door logistieke partners die wij voorzien van informatie om het 
transport zou efficiënt mogelijk te regelen. Wij geven inzicht in wat de transporteur waar kan 
halen en ook in wat er vroegtijdig klaar staat.   

 Kopers hebben tot middernacht (voor 9:00 besteld op de dag zelf en voor 15:00 besteld tot de 
nacht erna) via het platform de mogelijkheid om eventuele klachten in te voeren. U komt 
vervolgens met een voorstel. Registratie van het verloop is voor beide partijen vastgelegd en 
inzichtelijk.  

 Alle transacties (waar geen klacht op rusten) worden ‘s-nachts aan de koper gefactureerd. De 
koper krijgt een verzamelfactuur van alle transacties bij alle deelnemende FXS kwekers. De 
factuur wordt na 7 dagen geïncasseerd. U hoeft dus niet zelf facturen op te stellen en de 
betaling te bewaken. 

 Nadat de betaling definitief is ontvangen (voor koper of bank is stornering van de betaling niet 
langer mogelijk), wordt de verrekening met u opgemaakt en aan u uitgekeerd. Deze betaling is 
7 dagen na betaling door koper. 

 U betaalt 1,2% over de bestelde productomzet als bijdrage aan ‘Via Venlo FloraXchange’’. 
Voor het deel van uw productomzet dat in een kalenderjaar de € 300.000,- overtreft bedraagt 
de bijdrage 1% over de bestelde productomzet. Deze bijdrage wordt direct op de verrekening 
van uw productopbrengst afgehaald. 

 Een transactie die een koper plaatst is in de regel altijd leverbaar. U kan een transactie 
uitsluitend markeren voor gezien. Mocht u een transactie niet kunnen leveren zal u zelf 
telefonisch contact met koper moeten opnemen om dit te regelen. Alleen de koper kan de 
transactie vervolgens verwijderen van het platform. 

 
 
 



 
 
Spelregels voor de kopers 

 U heeft een Business-totaal-abonnement op FloraXchange. 

 U geeft machtiging voor automatische incasso van de facturen. 

 U doet alle handel met de aangesloten kwekers over dit platform. 

 U houdt zich aan de twee uiterste bestelmomenten (9.00 uur en 15.00 uur) 

 U heeft tot 23:59 uur op de dag van leveren de tijd om een transactie af te keuren d.m.v. een 
klacht. Doet u dit niet dan wordt de transactie aan u gefactureerd. 

 
Hoe werkt het voor kopers 

 Op een aparte sectie van FloraXchange wordt het totaalaanbod getoond van alle deelnemers 
die meedoen aan dit initiatief. (Dit aanbod wordt ook ontsloten middels VMP en Quote 
berichten naar de webshops van de aangesloten kopers) 

 Kwekers zullen op het platform netto prijzen hanteren (exclusief transport-, fust- en 
stickerkosten) waarbij rekening wordt gehouden dat de afhandeling op een efficiënte wijze 
verloopt. 

 We kennen twee uiterste bestelmomenten met beiden een uiterst tijdstip waarop de bestelling 
bij de kweker klaar staat voor transport. Voor 9:00 uur besteld is 11:00 uur gegarandeerd klaar 
voor transport. Voor 15:00 uur besteld is om 18:00 uur klaar voor transport. 

 Alle kwekers hebben de beschikking over een labelprinter en hebben de mogelijkheid om de 
aangeboden labels  af te drukken. De vergoeding hiervoor wordt door kweker bepaald. 

 Transport wordt gedaan door jullie logistieke partner. Wij geven de transporteur inzicht in wat 
hij waar kan halen en ook in wat er vroegtijdig klaar staat. 

 U heeft tot middernacht (voor 9:00 besteld op de dag zelf en voor 15:00 besteld tot de nacht 
erna) de tijd om een transactie via het platform van een eventuele klacht te voorzien. De 
kweker komt vervolgens met een voorstel. Registratie van het verloop is voor beide partijen 
vastgelegd en inzichtelijk.  
Indien u na vijf dagen niet heeft gereageerd wordt het voorstel van de kweker als 
geaccepteerd aangemerkt en aan u gefactureerd. 

 Alle transacties waar geen klacht op rust worden ‘s-nachts aan u gefactureerd, u krijgt één 
verzamelfactuur van alle handel per dag met een digitale (en leesbare) uitsplitsing tot op 
transactie niveau. 

 Bedragen worden 7 dagen na facturatie van uw rekening geïncasseerd. De kwekers worden 
betaald nadat de betaling definitief is bijgeschreven. 

 Wij brengen 15,- per factuur aan administratiekosten aan de koper in rekening tot een 
maximum van 5 facturen per week. 

 Een transactie die u plaatst is in de regel altijd leverbaar. Een kweker kan een transactie 
uitsluitend markeren voor gezien. Mocht een kweker een transactie niet kunnen leveren zal hij 
zelf contact met u moeten opnemen om dit te regelen. U kan de transactie vervolgens (als 
enige) van het platform verwijderen. 

 
Hoe werkt het voor Transporteurs 
Wat betreft logistiek, kunnen de deelnemende exporteurs zelf bepalen via welke transporteur gewerkt 
wordt. De voorkeur ligt vaak bij logistiek dienstverleners die al veel actief zijn in een bepaald gebied. 
Zij verzorgen het vervoer van kwekerijen tot aan met de box van de exporteur en organiseren de 
registratie van de ladingdragers. De digitale orders zijn direct in te zien voor de transporteur door in te 
loggen en de bestellingen kunnen eventueel direct worden gekoppeld aan het eigen softwaresysteem. 
De kosten van het transport zijn voor de koper zijn rekening en kunnen eventueel worden verwerkt via 
FXS met fictieve box-geleverde prijzen voor de kopers. 
 
De vergoeding van het transport zal alleen berekend gaan worden over de planten en niet over de 
ladingdrager. Dit bevordert dat de belading van de Deense karren zo efficiënt mogelijk wordt ingezet. 
Mixkarren met bestellingen van meerdere kopers op één kar is de insteek voor daghandel. Naast 
daghandel kunnen ook volle denen worden gedaan, met een afwijkend tarief ten opzichten van de 
"colly handel".  
Hierin mogen twee prijzen worden afgegeven door de transporteur per koper: 
€ per mixkar (deelkar met meerdere kopers) 
€ per volle deen (volledige kar van een koper) 

https://www.floraxchange.nl/773/Abonnement-op-FloraXchange-voor-exporteurs


 
(dus bijvoorbeeld 30 euro * percentage vulling) tot de max van een karprijs (bijv 14 euro). Daarboven 
ga je altijd op de karprijs. Dus in het geval van 30 en 14 zou je boven een belading van 46% aan de 

kweker voorstellen om het op een eigen kar te zetten . 
 


